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B-01 Grundsatzerklarung zur
Unternehmenspolitik

Grundsatzerkldrung der MHEL Miichelner Hoch-, Erd- und Leitungsbau GmbH

Die Geschéftsfiihrung der MHEL GmbH verpflichtet sich, die im Folgenden dargelegte Unter-
nehmenspolitik als Handlungsgrundlage zu nutzen, diese unternehmensweit zu kommunizieren
und alle Entscheidungsprozesse daran auszurichten. Diese Unternehmenspolitik basiert auf
den Anforderungen der internationalen Normen DIN EN ISO 14001:2015, der DIN EN ISO
9001:2015 und den ECM-Anforderungen nach Durchfiihrungsverordnung (EU) 2019 / 779 fiir
Sicherheit im Eisenbahnbetrieb (Anforderungen des Anhangs Il der ECM-Verordnung). Sie be-
inhaltet folgende grundsétzliche Aussagen:

o Die Geschéftsfiihrung tibernimmt die Verantwortung fir die wirksame Einfihrung und Im-
plementierung eines integrierten Managementsystems und verpflichtet sich, die festgeleg-
ten Regelungen in allen Unternehmensbereichen nachweisbar umzusetzen, die dafir er-
forderlichen Ressourcen bereitzustellen und eine positive Sicherheitskultur zu férdern.

o Die FiUhrungskrafte des Unternehmens ibernehmen die Verantwortung um in ihrer Fiih-
rungsrolle das Gelingen eines wirksamen Sicherheits-, Umwelt- und Qualitdtsmanage-
mentsystems in Ubereinstimmung mit der Unternehmensstrategie sicherzustellen. Sie
tragen dazu bei, auf allen Ebenen ein Bewusstsein fiir die Notwendigkeit eines sicheren
Betriebes und eines sicheren Zustandes der Eisenbahnfahrzeuge zu entwickeln und aus-
zubauen.

o Die Geschaftsfihrung legt abrechenbare Unternehmensziele fest, die im Kontext mit den
an das Unternehmen gestellten rechtlichen, behordlichen und Kundenanforderungen ste-
hen und mit der strategischen Perspektive des Unternehmens vereinbar sind. Die Ergeb-
nisse der Erreichung dieser Unternehmensziele werden kontinuierlich tiberwacht und im
Rahmen einer Managementbewertung jahrlich bewertet.

o Die Geschaftsprozesse des Unternehmens sind so organisiert, dass die Anforderungen
der internationalen Normen DIN EN ISO 14001:2015, DIN EN I1SO 9001:2015 und die gel-
tenden Anforderungen des Anhangs Il der ECM-Verordnung in allen Bereichen umgesetzt
werden kdnnen.

o Mit der Anwendung dieses integrierten Managementsystems bekennt sich das Unterneh-
men zur prozesshezogenen Herangehensweise an die Gestaltung der Organisation, ver-
bunden mit der Férderung des risikobasierten Denkens.

o Die Geschéftsflihrung setzt sich dafir ein, dass die Bedeutung eines wirksamen Umwelt-
und Qualitdtsmanagementsystems sowie die Erfiillung dessen Anforderungen im Unter-
nehmen vermittelt und verstanden werden.

o Dafiir werden Mitarbeiter und Fihrungskrafte benannt, die die Umsetzung der Anforde-
rungen eines wirksamen integrierten Managementsystems durch entsprechende Qualifi-
zierung und Erfahrung besonders unterstitzen.

o Das integrierte Managementsystem dient damit der kontinuierlichen Verbesserung der
Umweltleistung, der Prozesse / Leistungen und damit der Kundenzufriedenheit.

Im Hinblick auf die Kunden- und Marktorientierung des Unternehmens stellt die Geschéftsfiih-
rung sicher, dass

o die Anforderungen der Kunden im Rahmen der geltenden gesetzlichen und behérdlichen
Anforderungen festgestellt, verstanden und stetig umgesetzt werden

° die Chancen und Risiken, die die Umweltleistung sowie die Qualitdt der Prozesse / Leis-
tungen beeinflussen kénnen, ermittelt und berticksichtigt werden

die Fahigkeit zur Ermittlung und Verbesserung der Kundenzufriedenheit als Garant fur die

nachhaltig erfolgreiche Entwicklung des Unternehmens genutzt und weiter entwickelt wird.
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Ziel unserer Instandhaltungspolitik ist ein betriebssicherer und verkehrstauglicher Zustand und
damit die bestmogliche Verfiigbarkeit unserer Fahrzeuge. Die Weiterentwicklung der Instand-
haltungspldne und das Fuhrparkmanagement werden von uns ausgefiihrt. Erfahrungen aus
dem Betrieb oder aus dem Sektor flieBen in unsere Instandhaltungspléne ein. Die Instandhal-
tungswerkstétten wéhlen wir sorgféltig unter den Aspekten der Kompetenz und der Arbeitssi-
cherheit aus. Die Qualitdt der Instandhaltungsleistungen wird durch uns l(berwacht und das
Instandhaltungssystem auditiert.

Die Bewertung der Wirksamkeit des Integrierten Managementsystems ist durch

o fortlaufende Uberpriifung der Umweltleistung anhand von Kennziffern im Sinne einer

stédndigen Verbesserung der Umweltleistung

die Beurteilung der Zufriedenheit unserer Kunden

die kontinuierliche Verfolgung der Entwicklung betriebswirtschaftlicher Kennziffern

die regelmaRige Analyse der aufgetretenen Nichtkonformitéten

regelmaRige Bewertung der Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen

die Beurteilung der Ergebnisse interner Audits und die Veranlassung hieraus

resultierender MalRnahmen

o die Uberprufung der Wirksamkeit der getroffenen Korrektur- und
Vorbeugungsmaflnahmen

o regelmafige Prifung und ggf. Aktualisierung dieser Unternehmenspolitik

gegeben. Damit wird die Anwendung des Integrierten Managementsystems fur unsere Kunden,
fur zustandige Behorden und sonstige interessierte Parteien nachvollziehbar und das Vertrauen
in das Unternehmen weiter gefestigt.

Mit der Unterzeichnung dieser Unternehmenspolitik werden alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der MHEL GmbH dartiber in Kenntnis gesetzt, dass neben der Sicherheit und Qualitét unserer
Leistungen die Umwelteffizienz unserer Prozesse vom Management systematisch geplant, ge-
steuert und Uberwacht werden. Damit Gbernimmt die MHEL GmbH eine Verpflichtung zum
Schutz der Umwelt - einschlielllich des Vermeidens von Umweltbelastungen - und sonstiger
relevanter Verpflichtungen.

Miicheln, den 27.03.2023

Geschaftsfijhrung:

Heiko

flhrung
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